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MUSEOS DE TENERIFE

INFORME ANUAL 2018 TRANSPARENCIA

El Organismo Auténomo de Museos y Centros del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife (en siglas, OAMC; NIF n2 Q-
3800504-G), es sujeto obligado por la Ley de Cabildos Insulares de Canarias (Ley 8/2015, de 1 de abril) a
“facilitar la informacion cuya divulgacion resulte de mayor relevancia para garantizar la transparencia de su
actividad relacionada con el funcionamiento y control de la actuacion publica” vy, en todo caso, la que se
establece en la seccion 42, Transparencia administrativa, de dicha ley.

El OAMC dispone de su portal de transparencia (en adelante, PT OAMC), en la siguiente direccidn de internet:
https://portaltransparencia.museosdetenerife.org/,

! @ hitps//portalransparenia

e
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INFORMAGION ECONOMICO FINANGIERA

PLANIFICACION Y PROGRAMACION

Sitio web al que también se puede acceder desde la pagina institucional www.museosdetenerife.org :
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Ambos sitios web estdn en proceso de redisefo, para cuya efectividad se han contratado los servicios con
empresa especializada?, con el fin, ademas, de cumplir los estandares previstos en la normativa vigente? sobre
accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos moéviles del sector publico.

> La responsabilidad del cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia corresponde a la
Presidencia del Organismo Autéonomo, de la que es titular la Consejera Insular D2 Amaya Conde Martinez, por
Delegacién del Presidente del OAMC (segun atribucidon prevista en el articulo 22.1 de los Estatutos, el
Presidente del Cabildo Insular de Tenerife, D. Carlos E. Alonso Rodriguez).

> Las directrices para generar y publicar los contenidos que se han de difundir en internet se recogen en el
PROTOCOLO DE TRANSPARENCIA (Anexo 1), aprobado por Acuerdo de Junta Rectora del OAMC, en sesion
ordinaria celebrada el 21 de junio de 2016.

Estas directrices, no obstante, son de caracter transitorio hasta tanto la Corporacion Insular, en el marco de la
“Norma por la que se regula la presencia en internet del Cabildo Insular de Tenerife”3, establezca
reglamentariamente los nuevos criterios en esta materia, a la vista de las modificaciones legislativas y los

estandares internacionales en transparencia que se han ido sucediendo desde aquella fecha.

PORTAL DE TRANSPARENCIA

INICIO
| GqyEscuchar ) B )
MO DE

ITROS
El Organismo Auténomo de Museos y Centros, OAMC, es un organismo publico, con personalidad juridica

DANIA propia y plena capacidad de obrar, constituido en el afio 1990 por €l Exemo. Cabildo Insular de Tenerife, para e
adecuado desarrollo de sus competencias en materia de museos.

RIA DE El Portal de Transparencia se muestra como un instrumento que permite aproximar el CAMC a toda la

JSTES ciudadania, en el que podra acceder a toda la informacion relacionada con la actividad y gestion de este
organismo, asi como de los recursos disponibles, intentando dar respuesta a la demanda de informacion de la

NIOS Y sociedad, conforme a las obligaciones definidas por la Ley 8/2015, de 1 de abril, de Cabildos Insulares; marcada

iSTION ademas por la responsabilidad y los compromisos definidos en el Codigo de Buen Gobiemo del Excmo. Cabildo
Insular de Tenerife, en el que la Corporacion insular incorpora los fundamentos del modelo de Gobierno Abierto,

CIERA que esiablece como pilares garantes de su funcionamiento los principios de transparencia, participacion y
colaboracién con la ciudadania, para reforzar el sistema democratico y mejorar su calidad, dando una mayor

ACION legitimidad a las decisiones y actuaciones publicas. Las directrices para generar y publicar los contenidos que se
han de difundir en internet se recogen en el Protocolo de Transparencia [zl 0AMC.

1 Contratacién autorizada por Resolucion n2 74/19, de 6 de mayo de 2019, de la Gerencia del OAMC, por la que se autoriza el contrato
menor del servicio de redisefio y adaptacién de la programacion del portal web del OAMC.

2 Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre. Norma UNE-EN 301-549:2019, de Requisitos de accesibilidad de productos y servicios
TIC.

3 publicada en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife, n2 9, de 20 de enero de 2016.
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> ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA: Se publica en el PT OAMC, la informacion necesaria para que la
ciudadania pueda acceder a la informacién publica, en los términos previstos en Ley 12/2014, de 26 de
diciembre, de transparencia y de acceso a la informacion publica de Canarias, en la ley 8/2015, de 1 de abril,
de cabildos insulares y en el resto del ordenamiento juridico.

A este fin se ha establecido un formulario de solicitud (Anexo 2), y se ha habilitado una direccién de correo
electrénico para su presentacion, ademas de los medios previstos en la normativa vigente:

- Presencialmente: en el Registro General del Organismo Autonomo de Museos y Centros, (sito en el Museo de
Naturaleza y Arqueologia, C/ Fuente Morales n2 1 38001 Santa Cruz de Tenerife [Antiguo Hospital Civil, entrada
por la puerta lateral ¢/ Doctor Cervia]), o en cualquiera de las oficinas de Registro previstas en el articulo 16.4 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

- Por correo electrénico: transparencia.solicitud@museosdetenerife.org.

En el afio 2018, NO se han recibido solicitudes para acceder a informacion publica del OAMC.

Las solicitudes de acceso a la informacién se tramitaran conforme a las Directrices Generales formuladas
por la Corporacidn Insular®, también en fase de revision. Se incluye informacién en el PT OAMC de los recursos
procedentes contra las resoluciones que se dicten, en respuesta a esas solicitudes, asi como el enlace al
COMISIONADO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE CANARIAS, informando de la posibilidad de
presentar previamente reclamacion ante el mismo.

jaciones publicas. Las directrices para generar y publicar los contenidos que se
gen en el Protocolo de Transparencia @zl OAMC.

PLANIFICACION Y PROGRAMACION legitimidad a las decisione
han de difundir en interr

Ademas de la informacion que se publica en este portal, todos los ciudadanos pueden acceder a la informacion

ualquiera de las o
rocedimiento Adi

onico: transparencia.solicitud@museosdetenerife.org

Las solicitudes de acceso a la informacion publica se tramitaran conforme a las Directrices Generales formuladas
por el Excmo. Cabildo Insular de Tenerite Bbas 0

y son recurmibles directam
la posibilidad de presentar previame
A LA INFORMACION DE CANARIAS

26 de diciembre

a forma prevista en los articulos 52 y siguientes de la Ley 12/2014, de

>> PUBLICIDAD ACTIVA: La actualizacién regular, y segln los criterios previstos en el Protocolo de Transparencia
(Anexo 1), de la informacidn en el PT OAMC se ha visto afectada por la insuficiencia de personal, que ha debido
asumir el desarrollo de otras tareas, derivadas de los cambios legislativos que obligan a todo el sector publico
(implantacion de la administracion electrdénica, nuevos requisitos de la contratacidn publica), garantizando
simultdneamente el mantenimiento de la actividad ordinaria del Organismo Auténomo y de sus museos y
centros adscritos.

En la fecha de disefio y configuracion del PT OAMC (2015-2016) la estructura dada al portal seguia
principalmente la derivada de la Ley de transparencia y de acceso a la informacion publica de Canarias (Ley
12/2014, de 26 de diciembre), y en cuanto a contenidos los previstos en la Ley de cabildos insulares (Ley 8/2015,

4 Acuerdo del Consejo de Gobierno Insular, de 27 de octubre de 2015.
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de 1 de abril). La estructura inicial se ha ido completando con diferentes sub-epigrafes con el fin de dar
cumplimiento a todas las obligaciones contenidas en dicha normativa. No obstante, esta es una tarea
inacabada, en la que se espera poder avanzar con el disefio de la nueva web de Museos de Tenerife, asi como
con la disponibilidad de un nuevo gestor de contenidos que simplifique las tareas que requiere actualizar la
informacién.

La informacidn se publica a partir del siguiente INDICE de contenidos:

MUSEOS DE TENERIFE

PORTAL DE TRANSPARENCIA

INICIO
| G§pEscuchar ) B )
INFORMACION SOBRE EL ORGANISMO DE -
MUSEOS Y CENTROS
El Organismo Auténomo de Museos y Centros, Qi

RELACIONES CON LA CIUDADANIA propia y plena capacidad de obrar, constituido en el a
adecuado desarrollo de sus competencias en materiz

INFORMACION EN MATERIA DE El Portal de Transparencia se muestra como un instr.
CONTRATACIONES Y COSTES  ciudadania, en el que podra acceder a toda la inform:

organismo, asi como de los recursos disponibles, inte

INFORMACION DE CONVENIOS Y sociedad, conforme a las obligaciones definidas por |
ENCOMIENDAS DE GESTION ademas por la responsabilidad y los compromisos de

Insular de Tenerife, en el que la Corporacion insular it

INFORMACION ECONOMICO FINANCIERA que establece como pilares garantes de su funcionan
colaboracion con Ia ciudadania, para reforzar el sistel

PLANIFICACION Y PROGRAMACION legitimidad a las decisiones y actuaciones publicas. L

han de difundir en internet se recogen en el Protocolc

Cada epigrafe del indice se estructura en los siguientes sub-epigrafes y apartados:
> INICIO. Se publica la informacidn sobre la adscripcion del OAMC al Cabildo Insular de Tenerife y sobre los contenidos del PTy
derechos de las personas, procedimiento y forma para el acceso a la informacién publica, asi como el informe anual sobre el

grado de aplicacién de la Ley.

> INFORMACION SOBRE EL ORGANISMO DE MUSEOS Y CENTROS:

1. Cargos del OAMC
= Datos del Presidente y de los Vocales de la Junta Rectora:
= Declaracién de bienes
= Direcciones electrdnicas
= Retribuciones y gastos de representacién asignados. Indemnizaciones con ocasidn de ceses
= Asistencias a sesiones de 6rganos colegiados
= Agenda institucional de la Presidencia del OAMC

2. Otros cargos del OAMC
= Gerencia
= Personal eventual
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3.  Personal al servicio del OAMC
= Relacién de Puestos de Trabajo
= Oferta Publica de Empleo del OAMC
= Liberados sindicales
= Compatibilidades
= Retribuciones
= Asistencias a sesiones de 6rganos colegiados
= Indemnizaciones por razdn del servicio
4.  Organizacion
= Organos de gobierno y funciones
= Organigrama
= Ordenes del dia de Junta Rectora
= Sesiones de Junta Rectora
5. Patrimonio
= Inventario de bienes y derechos
= Relacidn de inmuebles
= Vehiculos oficiales
6. Normas aprobadas por el OAMC
= Estatutos
= Reglamento de Organizacién y Funcionamiento
= Ordenanza reguladora de los Precios Publicos por los servicios que presta el OAMC
= Decretos autorizando los precios publicos por los servicios que presta el OAMC
= Normas de acceso a los museos y centros
= Normas de los servicios que se prestan en el Cedocam
= Procedimiento para la presentacion de quejas y sugerencias
= Creacidn de los ficheros de datos de caracter personal de titularidad del OAMC
= Convenio colectivo del personal al servicio del OAMC
= Normas en elaboracién
> RELACIONES CON LA CIUDADANIA:
= Proteccion de datos de cardacter personal
= Caracteristicas de la pagina web del OAMC
= Servicios que presta el OAMC
= Quejas y sugerencias
= Informacidn y atencidn al ciudadano
= Grado de compromiso para con la ciudadania
> INFORMACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES Y COSTES:

= Ayudasy subvenciones

= Concesiones de servicios publicos

» Organos de contratacién del OAMC

= Plan anual de contratacién

= Gastos de Patrocinios y Publicidad Institucional

= Procedimientos de contratacidn (obras, servicios y suministros):
o Resumen volumen de contratos
o Contratos menores
o Procedimientos abiertos y negociados

= Periodo medio de pago a proveedores

INFORMACION DE CONVENIOS Y ENCOMIENDAS:
= Convenios de colaboracidn
= Encomiendas de Gestidn
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>  INFORMACION ECONOMICO FINANCIERA:

= Liquidacién de presupuestos anteriores
= Informe de Audiencia de Cuentas

= Cuenta General

= Modificaciones presupuestarias

= Aprobacién del presupuesto 2019

= Memoria del presupuesto 2019

= Informe econdmico financiero presupuesto 2019
= Gastos e ingresos presupuesto 2019

= Bases de ejecucidn presupuesto 2019

= Anexo de inversiones presupuesto 2019
= Anexo de personal presupuesto 2019

>  PLANIFICACION Y PROGRAMACION:

= Planesy objetivos del ejercicio presupuestario
o Objetivos del ejercicio 2019
o Plan anual de actividades 2019
o Plan anual de contratacién 2019
o Memoria anual de actividades 2018.
o Objetivos del ejercicio 2018

= Actividades y eventos

> PERIODICIDAD DE LA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: La actualizacidn de la informacidn del PT OAMC, se
resalta en cada momento mediante una nota al margen del respectivo apartado actualizado, que permanece
visible durante un mes.

No obstante, este sistema de aviso esta en fase de correccion técnica toda vez que cualquier cambio que se
produce en el apartado (asi sea un mero cambio de forma en la presentacion de la informacidn), genera este
aviso, induciendo a error sobre la actualizacion de los contenidos de la informacion propiamente dichos. En el
siguiente ejemplo se puede ver que la mera incorporacién de la informacién en un formato adicional (.odt),
genero el indicado aviso “*Actualizado (martes, 30 de abril de 2019)”. De aqui que, se ha ido incorporando a todos
aquellos apartados, en los que por su contenido no se puede verificar fecha alguna, el siguiente dato, con la
fecha que en cada caso corresponda: “dltima revision y publicacién de la informacion: .../.../...".

0] rganos de goblerno y funciones * Actualizado (martes, 30 de abril de 201

C-rganos@ e tienen a su cargo el gobierno y la administracion del Organismo Auténomo de Museos y
Centros, estructura organizativa y sonas titulares de cada cargo (informacion en formato _odt EJD{L’I tima
revision y publicacion de la informacion: 15/04/2019).
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ANEXO 1 PROTOCOLO DE TRANSPARENCIA

PROTOCOLO DE TRANSPARENCIA DEL OAMC

Introduccién

En el marco de lo establecido en la Ley 8/2015, de 1 de abril, de cabildos insulares (LCl), asi como en la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno (LTBG) y en el Cédigo de Buen
Gobierno del Cabildo Insular de Tenerife (28 de mayo de 2015), y con el objetivo de mejorar la informacién sobre la
gestion del OAMC proporcionando a los ciudadanos, datos institucionales, econédmico-financieros, de servicios y
apoyo a los municipios, sobre la actividad contractual de la administracién de museos, y en general cualesquiera
otros que se considere nos permita profundizar en la transparencia de la actuacidén de los poderes publicos,
entendida como uno de los instrumentos que hacen posible una democracia real y efectiva, el OAMC esta trabajando
en un portal especifico en materia de transparencia bajo el subdominio (portaltransparencia.museosdetenerife.org)
del portal institucional www.museosdetenerife.org.

Estas directrices son de cardcter transitorio hasta tanto la Corporacion Insular, en el marco de la “Norma por la que
se regula la presencia en internet del Cabildo Insular de Tenerife” (BOP n2 9, de 20 de enero de 2016), establezca
reglamentariamente nuevos criterios en esta materia, a la vista de las Ultimas modificaciones legislativas y los nuevos
estandares internacionales en transparencia.

Objetivo

El presente documento tiene como objetivo establecer las directrices que han de seguir los agentes que intervienen
en la generacion y publicacidon de aquellos contenidos que se tienen que difundir en Internet, siguiendo a su vez las
directrices establecidas por la Corporacion Insular para ejecutar con éxito la Estrategia de Transparencia del Cabildo
de Tenerife.

La estrategia insular se enmarca en torno a dos ejes principales, el legal y el determinado por la Corporacién de entre
otros estandares nacionales o internacionales de evaluacidon que se considere de interés para la ciudadania o
favorezca el cumplimiento del principio de transparencia. En ambos casos, se trata de dar cumplimiento a los
requerimientos de mayor transparencia, rigor y ética publica que los ciudadanos exigen hoy a gobiernos e
instituciones publicas, por un lado, en el marco de la ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Buen Gobierno, asi como del resto de normas de las que se deriven obligaciones relacionadas
con la transparencia y el acceso a la informacidn publica y, por otro, mas alld del mandato legal, ahondando en
mayores indices de publicidad activa.

En tal sentido, el Protocolo de Transparencia del OAMC estd conformado por los contenidos exigidos en la Ley
8/2015, de 1 de abril, de cabildos insulares, asi como por los establecidos por la Corporacién insular en el Protocolo
de Transparencia (Las disposiciones contenidas en este documento serdn aplicables a la organizacién del Cabildo
Insular de Tenerife, y serd extensivo a sus Organismos Auténomos y entes dependientes o adscritos a los que les
resulte aplicable la LTBG, previa la adaptacion, en su caso, que resulte precisa en atencion a su naturaleza juridica,
particularidades de funcionamiento y realidad organizativa).

En este documento se regulara:
e Qué informacion hay que publicar.
e Cuando hay que hacerlo.
e Quién debe hacerlo.
e Ddnde y como se debe hacer.

Mediante el presente documento se establece el protocolo y pautas a seguir en la generacién y publicacion de los

indicadores exigidos por las disposiciones normativas, reglando la carga y actualizaciéon permanente de los datos e
informacién que habra de publicarse en el Portal especifico de Transparencia, creado como subdominio del portal
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institucional, www.portaltransparencia.museosdetenerife.org, de forma que cada area, servicio y/o unidad, dentro
de su ambito material de competencias, sea responsable de los datos e indicadores que en materia de transparencia
le correspondan, debiendo por ello encargarse de su correcta elaboracién y preparaciéon documental, veracidad,
validez, actualizacion y renovacién periddica.

A tal efecto, se empleara la herramienta del gestor de contenidos del portal de transparencia con el flujo de
funcionamiento y los perfiles de redactor, editor (validador) y administrador. Esto es, el redactor designado por cada
servicio cargara la informacién, correspondiendo su validacién a la Gerencia del OAMC vy a la Direccién del Area de
Administraciéon General, en los términos detallados en el apartado 5, salvo que opere delegacidn en otro personal
Técnico de la unidad responsable de cargar la informacidn. Dada las implicaciones y el alcance que tiene la difusion
de informacidn que se hace en el portal de transparencia, no podra coincidir en una misma persona el rol de redactor
y validador. Las funciones de administrador del gestor de contenidos se atribuyen a la Gerencia del OAMC, por lo
que podra acceder a todos los apartados de dicha herramienta.

En todo caso debe tenerse en cuenta que la voluntad y estrategia de la Corporacidn insular en materia de
transparencia esta orientada a hacer posible la intervencion de los ciudadanos en la vida publica, para lo que resulta
necesario una opinién ciudadana bien informada, exigente y con visidon critica. Por este motivo, el drea de
transparencia del portal institucional, www.museosdetenerife.org, debe albergar, mas alld de los indicadores que el
marco legal pueda establecer como preceptivos, aquellos otros que nos permita adaptarnos a las exigencias de las
demandas ciudadanas. Siendo asi, el presente documento se completara con la aprobacién del Protocolo de
Transparencia para otros indicadores evaluados seglin estandares nacionales o internacionales de transparencia, no
constituyendo el mismo un numerus clausus de contenidos a publicar en el portal, sino que serda objeto de
permanente actualizacion para adaptarse tanto a los cambios normativos como a las necesidades y demandas
ciudadanas.

Ambito de aplicacién

Las disposiciones contenidas en este documento seran aplicables a la organizacién del OAMC.

Qué se publica

Tal y como se ha indicado en el apartado segundo, los contenidos a publicar no constituyen un niumero cerrado de
datos o informacioén a divulgar, por lo que en las fichas anexas se detallan los que se derivan como preceptivos de la
Ley 8/2015, de 1 de abril, de cabildos insulares, siendo conscientes de que el alcance sera completado con lo previsto
en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, y el
Protocolo de Transparencia para los otros indicadores evaluados segln estandares nacionales o internacionales u
otros criterios, de la Corporacién insular, asi como para adaptarnos a los cambios normativos o nuevas necesidades
de informacién que demande la ciudadania.

Quién publica

Teniendo en cuenta el flujo de funcionamiento de la herramienta del gestor de contenidos del portal de
transparencia, asi como los perfiles sefialados en el apartado 4 (redactor, editor —validador-), la validacién y en
consecuencia publicacidon de los contenidos, se realizard por las personas titulares de los siguientes drganos,
designadas editoras:
e Presidencia del OAMC: los contenidos cargados por Secretaria de Presidencia (apartado “quién debe
cargar y actualizar”, de la ficha n? 1.6, anexa al presente Protocolo).
e Gerencia del OAMC: los contenidos cargados por el drea de Gestion Econdmica vy la Unidad de Difusiéon
y Comunicacién (apartado “quién debe cargar y actualizar”, de las fichasn25.1, 7,8.2,8.3,8.AyB, 10y
11, anexas al presente Protocolo).
e Direccidn del area de Administracion General: los contenidos cargados por el area de Administracién
General y la Unidad de Informética (apartado “quién debe cargar y actualizar”, de las fichas n2 1, 2, 3,
4,5.2,5.3,6,7.3,8.1,9y 12, anexas al presente Protocolo).
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MUSEOQS DE TENERIFE

ANEXO 2 FORMULARIO SOLICITUD ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Articulos 35 a 50 de la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia
y de acceso a la informacién publica

DATOS DE EL/LA SOLICITANTE

Nombre:

Apellidos:

DNI / Pasaporte ne:

Direccion de contacto, a la cual pueden dirigirse las comunicaciones a propésito de la solicitud. La opcidén que se
marque sera la que se utilice para las notificaciones de esta solicitud:

Calle, Avenida o plaza. Numero, escalera, piso, puerta:
m] Direccidén
postal Cadigo postal: Municipio:
Provincia:
Pais:
u} Correo | Direccién de correo electrénico: Teléfonos Fijo:
electrénico Movil:

Solo si acttia en representacion:

0 Persona fisica representada: Apellidos y nombre:
DNI:

0O Persona juridica representada: Razén social:
NIF:

ESPECIFICAR LA INFORMACION QUE SE SOLICITA:

MOTIVACION (opcional):

El articulo 41.4 de la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacién publica
dispone lo siguiente: “El solicitante no estd obligado a motivar su solicitud de acceso a la informacién. Sin
embargo, podra exponer los motivos por los que solicita la informacién y que podran ser tenidos en cuenta cuando
se dicte la resolucion. No obstante, la ausencia de motivacion no sera por si sola causa de rechazo de la solicitud”.
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El/la reclamante, cuyos datos figuran en el presente formulario, solicita al Comisionado de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 40 y siguientes de la Ley 12/2014, de 26
de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacién publica, que se admita su solicitud y se le conceda el
acceso a la informacion solicitada.

(Firma de la persona interesada)

Informacion bdsica sobre proteccion de datos: Museos de Tenerife (Organismo Auténomo de Museos y Centros del Cabildo Insular de
Tenerife, NIF n2 Q-3800504-G) utilizara sus datos exclusivamente para la gestion de su solicitud de acceso a informacion. No se cederan
datos a terceros, salvo obligacion legal. Base juridica del tratamiento: el consentimiento de la persona solicitante y los requisitos del
procedimiento de acceso a la informacidn. Podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos
personales, la limitacion u oposicidn a su tratamiento y demas previstos en la normativa de proteccion de datos, mediante comunicacion
a través del correo electrénico dpd.museosdetenerife@seguridadinformacion.com, o mediante escrito a la siguiente direccion: ¢/ Fuente
Morales n2 1, 38003 Santa Cruz de Tenerife.
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